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KONTROL ÖZ DEĞERLEME LİSTESİ 

BÖLÜM 1 – KONTROL ORTAMI 

1. Dürüstlük ve Etik Değerlere Bağlılık Göster 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Üst Yönetimin Tutumu Yönetim, direktifleri, tutumları ve davranışları aracılığıyla dürüstlük ve etik 
değerlere verdiği önemi gösterir.      

b) Davranış Standartları Yönetim, dürüstlük ve etik değerlerle ilgili beklentileri iletmek amacıyla 
davranış standartları belirler.      

c) Davranış Standartlarına Uyum Yönetim, çalışanların performanslarını beklenen davranış standartlarına göre 
değerlendirecek süreçler oluşturur ve bu standartlara uyumu değerlendirir.      

 

2. Gözetim Sorumluluğunu Üstlen 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Gözetim Yapısı 
Faaliyetleri denetleyen, yönetime yapıcı geri bildirim sağlayan ve karar alma 
süreçlerini bilgilendiren bir gözetim organı mevcuttur. Bu yapı, hedeflerin 
gerçekleştirilmesini ve kurumun etik değerleriyle uyumlu olmasını sağlar. 

     

b) İç Kontrol Sistemine Yönelik 
Gözetim 

Gözetim organı; kontrol ortamı, risk değerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, 
bilgi ve iletişim ile izleme dâhil olmak üzere iç kontrol sisteminin tasarımı, 
uygulanması ve işleyişini denetler. 

     

c) İyileştirme ve Eksikliklere 
Yönelik Girdi 

Gözetim organı, iç kontrol sistemindeki eksikliklerin giderilmesine yönelik 
yönetim planlarına katkı sunar ve bu eksikliklerin giderilme sürecini 
denetlemekle sorumludur. 
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3. Yapı, Sorumluluk ve Yetkiyi Belirle 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Organizasyonel Yapı 

Yönetim, hedeflerine ulaşma yeteneğini planlamak, uygulamak, kontrol 
etmek ve değerlendirmek için uygun bir organizasyon yapısı kurar. 
Raporlama hatları tüm seviyelerde açık ve tanımlıdır; iletişim yukarıdan 
aşağıya, yatay ve yukarı yönlü olarak etkin biçimde sağlanır. 

     

b) Sorumluluk Atama ve Yetki Devri Yönetim, ofis/birim genelinde kilit rollere sorumluluklar atar ve yetkileri 
devreder.      

c) İç Kontrol Sisteminin 
Belgelendirilmesi 

Yönetim, iç kontrol sisteminin bileşenlerinin etkili bir şekilde tasarlanması, 
uygulanması ve çalıştırılması amacıyla ilgili belgeleri geliştirir ve güncel 
tutar. 

     

 

4. Yeterliliğe Bağlılık Göster 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Yeterlilik Beklentileri Yönetim, sorumlulukları ve beklentileri yazılı olarak açık şekilde tanımlar ve 
uygun biçimde çalışanlara iletir.      

b) Personelin İşe Alımı, 
Geliştirilmesi ve Elde Tutulması 

Yönetim, belirlenen hedeflere ulaşmak için yetkin personeli işe alır, geliştirir 
ve kurumda tutar.      

c) Halefiyet ve Acil Durum Planları 
Yönetim, uzun vadede yetkin personelin yerini alacak kişilerin belirlenmesini 
sağlayacak halefiyet planlarını ve ani personel değişikliklerine karşı iç kontrol 
sistemini koruyacak acil durum planlarını oluşturur. 
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5. Hesap Verebilirliği Uygula 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Hesap Verebilirliğin Sağlanması 
Yönetim, performans değerlendirmeleri ve disiplin uygulamaları gibi 
mekanizmalar yoluyla personelin iç kontrol sorumluluklarını yerine 
getirmesinden sorumlu tutulmasını sağlar. 

     

b) Aşırı Baskıların Değerlendirilmesi Yönetim, personel üzerindeki iş baskılarını değerlendirir ve gerektiğinde iş 
yüklerini azaltır veya yeniden dengeler.      
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BÖLÜM 2 – RISK DEĞERLENDIRMESI 

6. Amaçları ve Risk Toleranslarını Tanımla 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Hedeflerin Tanımlanması Yönetim, ilgili risklere yönelik iç kontrolün tasarlanmasına imkân verecek 
şekilde hedefleri açık ve ölçülebilir terimlerle tanımlar.      

b) Risk Toleranslarının 
Tanımlanması 

Yönetim, hedeflere ulaşma sürecinde kabul edilebilir performans sapması 
düzeyini tanımlar.      

 

7. Riskleri Belirle, Analiz Et ve Yanıt Ver 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Risklerin Belirlenmesi 
Yönetim, hem doğal (inherent) hem de artık (residual) riskleri içerecek 
şekilde riskleri analiz etmeye yönelik bir sürece sahiptir ve iç/dış risk 
faktörlerini dikkate alır. 

     

b) Risklerin Analizi 
Yönetim, belirlenen risklerin önem derecesini ve bu risklerin tanımlanmış 
hedeflerin gerçekleştirilmesine etkisini tahmin etmeye yönelik bir sürece 
sahiptir. 

     

c) Risklere Yanıt Verilmesi Yönetim, analiz edilen risklere karşılık vermek üzere belirli eylemler 
tanımlamıştır.      
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8. Dolandırıcılık Riskini Değerlendir 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Dolandırıcılık Türleri 
Yönetim, meydana gelebilecek dolandırıcılık türlerini (örneğin, mali tablo 
hilesi, varlıkların kötüye kullanımı, yolsuzluk) ve diğer suistimal türlerini 
(israf, kötüye kullanım) dikkate alır. 

     

b) Dolandırıcılık Risk Faktörleri 
Yönetim, dolandırıcılıkla ilgili risk faktörlerini (teşvik/baskı, fırsat, 
tutum/rasyonelleştirme) göz önünde bulundurur ve bu bilgileri dolandırıcılık 
riskini belirlemek için kullanır. 

     

c) Dolandırıcılık Risklerine Yanıt Yönetim, dolandırıcılık riskini belirlemek için bir risk analizi yapar ve bu 
risklere etkili şekilde yanıt vererek riskleri azaltmayı hedefler.      

 

9. Değişiklikleri Belirle, Analiz Et ve Yanıt Ver 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Değişikliklerin Belirlenmesi Yönetim, iç ve dış koşullarda meydana gelen veya meydana gelmesi beklenen 
ve iç kontrol sistemini önemli ölçüde etkileyebilecek değişiklikleri belirler.      

b) Değişikliklerin Analizi ve Yanıtı Yönetim, belirlenen değişiklikleri ve ilgili riskleri analiz eder ve bunlara yanıt 
vererek iç kontrol sisteminin etkinliğini sürdürmeyi hedefler.      
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BÖLÜM 3 – KONTROL FAALIYETLERI 

10. Kontrol Faaliyetlerini Tasarla 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Hedefler ve Risklere Yanıt 
Yönetim, etkili bir iç kontrol sistemi oluşturmak amacıyla, program biriminin 
hedefleri ve risklerine karşılık gelen politika, prosedür, teknik ve 
mekanizmaları tasarlar. 

     

b) Uygun Kontrol Faaliyetlerinin 
Tasarımı 

Yönetim, iç kontrol sistemi kapsamında insan kaynağının yönetimi, hassas 
varlıkların fiziksel kontrolü, kayıt erişim kısıtlamaları gibi uygun kontrol 
faaliyetleri tasarlar. 

     

c) Farklı Seviyelerde Kontrol 
Faaliyetlerinin Tasarımı 

Yönetim, hedeflerin ve risklerin uygun şekilde kapsanmasını sağlamak 
amacıyla çeşitli seviyelerde kontrol faaliyetleri tasarlar.      

d) Görevlerin Ayrılığı 
Yönetim, iç kontrol sistemi içinde dolandırıcılık, israf ve suistimali önlemek 
amacıyla kontrol faaliyetlerinin sorumluluklarını tasarlarken görev ayrılığı 
ilkesini dikkate alır. 

     

 

11. Bilgi Sistemine Yönelik Faaliyetleri Tasarla 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Kurumun Bilgi Sisteminin 
Tasarımı 

Yönetim, kurumun hedef ve risklerine yanıt verebilmek amacıyla bilgi 
sistemini ve bilgi teknolojilerinin kullanımını tasarlar.      

b) Uygun Kontrol Faaliyetlerinin 
Tasarımı 

Yönetim, bilgi sisteminde genel kontrol faaliyetleri (örn. güvenlik yönetimi, 
fiziksel erişim, yedekleme planları) ve uygulama kontrolleri (veri işleme, 
giriş, çıkış kontrolleri) tasarlar. 

     

c) Bilgi Teknolojisi Altyapısının 
Tasarımı 

Yönetim, bilgi teknolojisi altyapısı üzerinde bilgi işleme süreçlerinin tamlık, 
doğruluk ve geçerliliğini destekleyecek kontrol faaliyetlerini tasarlar.      
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d) Güvenlik Yönetiminin Tasarımı 
Yönetim, kurumun bilgi sisteminde iç ve dış kaynaklar için uygun erişimi 
sağlamak üzere (örn. veri erişim yetkileri gibi) güvenlik yönetimi kapsamında 
kontrol faaliyetleri tasarlar. 

     

e) BT'nin Edinimi, Geliştirilmesi ve 
Sürdürülmesi Tasarımı 

Yönetim, bilgi teknolojilerinin edinimi, geliştirilmesi ve bakımına yönelik 
kontrol faaliyetlerini tasarlar.      

 

12. Kontrol Faaliyetlerini Uygula 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Sorumlulukların Politikalarda 
Belgelendirilmesi Kurumda uygulanan kontrol faaliyetlerini belgeleyen politikalar mevcuttur.      

b) Kontrol Faaliyetlerinin Periyodik 
Olarak Gözden Geçirilmesi 

Yönetim, kontrol faaliyetlerinin etkinliğini değerlendirmek amacıyla bu 
faaliyetleri belirli aralıklarla gözden geçirir.      
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BÖLÜM 4 – BILGI VE İLETIŞIM 

13. Nitelikli Bilgi Kullan 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Bilgi Gereksinimlerinin 
Belirlenmesi Yönetim, iç kontrol sistemini desteklemek için gerekli olan bilgileri belirler.      

b) Güvenilir Kaynaklardan Uygun 
Verilerin Temini 

Yönetim, gerekli verileri zamanında, güvenilir iç ve dış kaynaklardan temin 
eder.      

c) Verilerin Kaliteli Bilgiye 
Dönüştürülmesi 

Yönetim, elde edilen verileri işler ve iç kontrol sistemini bilgilendirmek 
amacıyla bu verileri kaliteli bilgiye dönüştürerek kullanır.      

 

14. Kurum İçi İletişimi Sağla 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Kurum Genelinde İletişim 
Yönetim, belirlenmiş raporlama hatlarını kullanarak bilgiyi tüm kuruma iletir; 
böylece iletişim aşağıdan yukarıya, yatay ve çapraz şekilde tüm düzeylerde 
sağlanır. 

     

b) Uygun İletişim Yöntemleri Yönetim, iç iletişimi sağlamak için hedef kitle, bilginin niteliği gibi ilgili 
faktörleri dikkate alarak uygun iletişim yöntemini seçer.      
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15. Kurum Dışı İletişimi Sağla 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Dış Taraflarla İletişim 
Yönetim, belirlenmiş raporlama hatlarını kullanarak yükleniciler, hibe alanlar, 
genel kamu gibi dış taraflarla iletişim kurar ve bu taraflardan nitelikli bilgi 
temin eder. 

     

b)  Uygun Dış İletişim Yöntemleri 
 

Yönetim, hedef kitle, bilginin niteliği, maliyet gibi ilgili faktörleri dikkate 
alarak dış iletişim için uygun yöntemi seçer.      
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BÖLÜM 5 – İZLEME 

16. İzleme Faaliyetlerini Yürüt 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Referans Düzeyin 
Belirlenmesi 

Yönetim, mevcut iç kontrol sisteminin durumunu, sistemin planlanan tasarımı ile 
karşılaştırarak değerlendirir.      

b) İç Kontrol Sisteminin 
İzlenmesi 

Yönetim, iç kontrol sistemini sürekli izleme ve periyodik olarak ayrı değerlendirmeler 
(örneğin öz değerlendirmeler, denetimler) yoluyla takip eder.      

c) Sonuçların 
Değerlendirilmesi 

Yönetim, sürekli izleme ve ayrı değerlendirme sonuçlarını analiz eder, belgeler ve bu 
sonuçları kullanarak iç kontrolle ilgili sorunları tespit eder.      

 

17. Sorunları Değerlendir ve Eksiklikleri Gider 

Değerlendirme Kriteri Kontrollerin Göstergesi 1 2 3 4 5 

a) Sorunların Raporlanması Yönetim ve personel, iç kontrolle ilgili sorunları tespit eder ve bu sorunları 
belirlenmiş raporlama hatları üzerinden zamanında bildirir.      

b) Sorunların Değerlendirilmesi Yönetim, iç kontrolle ilgili sorunları değerlendirir, belgeler ve eksiklikler için 
uygun düzeltici eylemleri belirler.      

c) Düzeltici Faaliyetler Yönetim, iç kontrol eksikliklerini gidermek için gereken düzeltici faaliyetleri 
zamanında tamamlar ve bu faaliyetleri belgeler.      
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